REGULAMIN FILMWEB
Art. 1 Postanowienia ogdéine

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady funkcjonowania oraz korzystania z
serwisu pod nazwag ,FILMWEB”, zdefiniowanego w dalszej czesci Regulaminu w
szczegolnosci prawa i obowigzki administratora Serwisu i jego Uzytkownikow
zwigzane ze Swiadczeniem Ustug drogg elektroniczna.

2. Regulamin udostepniany jest Uzytkownikom przez Administratora przed
zawarciem Umowy o swiadczenie Ustug.

3. Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania postanowien Regulaminu
od chwili jego akceptacii.

Art. 2 Definicje
Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1. Administrator/Ustugodawca — Filmweb Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Spotka komandytowa, ul. Domaniewska 44, 02-672 Warszawa,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Wydziat XIlIl Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000823528, NIP: 521-31-69-
346. Administrator Swiadczy na rzecz Uzytkownikéw ustugi drogg elektroniczng w
tym w szczegdlnosci ustuge udostepnienia zasobow i funkcjonalnosci Serwisu.

2. Konto — dostepne po zalogowaniu sie (podaniu loginu oraz hasta),
przypisane do Uzytkownika miejsce w Serwisie, umozliwiajgce korzystanie z czesci
ustug Serwisu. Czescig Konta jest Profil.

3. Login — unikalna i niepowtarzalna nazwa Uzytkownika w Serwisie wybrana
w trakcie rejestracji Konta, w tym nickname i/lub adres e-mail Uzytkownika.

4. Prawa do Serwisu — wszelkie prawa wiasnosci intelektualnej do marki,
znakéw towarowych, domeny, projektéw, elementéw graficznych, oprogramowania
oraz wszelkich innych elementéw Serwisu o charakterze twérczym.

5. Profil — miejsce w Serwisie, w ktérym Uzytkownik dobrowolnie zamieszcza
réznorodne tresci stanowigce zbidér informaciji na jego temat, widoczne dla innych
Uzytkownikéw oraz dostepne dla Administratora na warunkach okreslonych w
Regulaminie.

6. Regulamin — niniejszy Regulamin.

7. Serwis — internetowy portal spotecznosciowy FILMWEB, zlokalizowany
pod adresem internetowym https://www.filmweb.pl lub w innych rozszerzeniach
domenowych ,filmweb” zarzgdzanych przez Administratora lub tez w innych
wybranych przez Administratora domenach, oferujgcy Uzytkownikom i dostarczajgcy
im pakiet Ustug swiadczonych drogg elektroniczng dla niekomercyjnego uzytku
osobistego.

8. Umowa — umowa o swiadczenie ustug drogg elektroniczng zawarta
pomiedzy Uzytkownikiem a Administratorem, na warunkach okreslonych w
Regulaminie.

9. Ustugi — swiadczone w oparciu o Regulamin, w ramach Serwisu na rzecz
Uzytkownikéw, ustugi stanowigce ustugi elektroniczne w rozumieniu ustawy z dnia 18
lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (DZ.U.Nr 144 poz. 1204 z poz.
zm.).


https://www.filmweb.pl/

10. Uzytkownik — kazda osoba prawna i osoba fizyczna ktéra ukonczyta 16
rok zycia i ktora korzysta z Ustug Serwisu. Osoba prawna moze mie¢ wiasne Konto
pod warunkiem wskazania jednej, uprawnionej osoby fizycznej jako Uzytkownika.

11. Uzytkownik Zarejestrowany — Uzytkownik, ktory dokonat rejestracji w
Serwisie

12. Tresci Uzytkownika/Tresci — wszelkie tresci zamieszczane w Serwisie
przez Uzytkownikow, w tym w szczegdlnosci: teksty, materiaty multimedialne,
zdjecia, komentarze, recenzje oraz elementy Profilu.

Art. 3 Warunki techniczne korzystania z serwisu

1. Warunkiem koniecznym dla korzystania z Serwisu jest posiadanie przez
Uzytkownika urzadzenia pozwalajgcego na dostep do sieci Internet, wigcznie z
programem stuzgcym do przegladania jej zasobow, akceptujgcym pliki typu cookies
oraz konta poczty e-mail. Dla poprawnego funkcjonowania Serwisu wymagana jest
jedna z przegladarek: Firefox, Opera, Chrome i Safari dla Mac OS X; w ich
najnowszych wersjach. Starsze od aktualnych wersji wersje przeglagdarek, mogag nie
by¢ obstugiwane lub nie by¢ obstugiwane w petni.

2. Modyfikowanie lub blokowanie jakichkolwiek tresci prezentowanych w
ramach Serwisu Filmweb moze uniemozliwi¢ Uzytkownikowi dostep do Serwisu.
Dotyczy to w szczegolnosci wykorzystywania w tym celu narzedzi, takich jak
przegladarki internetowe lub inne aplikacje, majgce mozliwos¢é modyfikowania lub
blokowania tresci przekazywanych w Serwisu, w tym tresci o charakterze
reklamowym.

3. W przypadku korzystania przez Uzytkownika z nietypowych lub nie
stosowanych powszechnie rozwigzan technicznych lub informatycznych Serwis moze
nie by¢ dostepny.

4. Warunkiem swiadczenia Ustug dostepnych za pomocg urzgdzen mobilnych
jest posiadanie przez Uzytkownika wiasciwego urzgdzenia mobilnego oraz poprawne
zainstalowanie w pamieci tego urzadzenia aplikacji mobilne;.

5. Administrator zobowigzuje sie do rozpoczecia $wiadczenia Ustug
wybranych przez Uzytkownika niezwiocznie, a Ustug wybranych przez Uzytkownika
Zarejestrowanego nie pdzniej niz 24 godziny od momentu utworzenia aktywnego
Konta.

Art. 4 Zawarcie umowy, rejestracja i korzystanie z serwisu

1. Ustugodawca w ramach Serwisu Swiadczy na rzecz Uzytkownikow Ustugi,
zgodnie z Regulaminem. Ustugi obejmujg w szczegdlnosci:
a) Ustugi Swiadczone na rzecz wszystkich Uzytkownikdw m.in.:
- mozliwos¢ przegladania zasobow Serwisu,
- mozliwos¢ korzystania z wyszukiwarki,
- mozliwos¢ udostepniania aplikacji mobilnych w celu korzystania
z Serwisu za pomocg urzgdzeh mobilnych,
- mozliwos¢ prezentowania Uzytkownikom repertuaru kin
znajdujacych sie w okolicy.
b) Ustugi $wiadczone na rzecz Uzytkownikéw Zarejestrowanych m.in.:
- mozliwo$¢ zarzgdzania Kontem oraz korzystania z jego
funkcjonalnosci, w tym miedzy innymi mozliwos¢ oceniania filmow, seriali, gier, ludzi



kina, kin oraz korzystania z aplikacji ,Gustomierz” umozliwiajgcej okreslenie gustu
filmowego,

- mozliwos¢ korzystania z Profilu Uzytkownika,

- mozliwos¢ wprowadzania wybranych Tresci,

- mozliwos¢ korzystania z funkcji spotecznosciowych,

- mozliwos¢ korzystania z ustugi tgczenia kont z kontami
Uzytkownikow Zarejestrowanych w innych serwisach, okreslonej w tresci ustepu 2
ponizej.

2. Administrator moze réwniez w ramach Serwisu swiadczy¢ na rzecz
Uzytkownikoéw inne Ustugi, ktore Swiadczone bedg na podstawie i zasadach
okreslonych w odrebnych regulaminach. Zamdwienie swiadczenia takich ustug
wymagato bedzie w szczegolnosci udostepnienia przez Ustugodawce tego
regulaminu Uzytkownikowi oraz jego akceptacji przez Uzytkownika.

3. W ramach swiadczenia ustugi fgczenia kont z kontami Uzytkownikow
Zarejestrowanych w innych serwisach, Administrator w szczegdlnosci:

a) umozliwia Uzytkownikom Zarejestrowanym zaproszenie znajomych
do grona Uzytkownikow Zarejestrowanych oraz do grona znajomych w ramach konta
Uzytkownika w Serwisie. W celu wystania zaproszenia Uzytkownik Zarejestrowany
dokonuje importu kontaktow zgromadzonych przez Niego w skrzynce kontaktowej
wiasciwej dla adresu e-mail podanego przez przy rejestracji w Serwisie, a nastepnie
wysyta, za posrednictwem Serwisu zaproszenie do wybranego znajomego.
Zaproszenie moze rowniez zosta¢ wystane przez Uzytkownika Zarejestrowanego
poprzez bezposrednie wprowadzenie adresu e-mail zapraszanego, bez koniecznosci
dokonywania importu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim. Zaproszony znajomy w
celu uzyskania statusu Uzytkownika Zarejestrowanego winien dokonac rejestracji w
Serwisie, zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie. Administrator nie bedzie
w zaden sposob przetwarzat danych osobowych, os6b zaproszonych przez
Uzytkownika Zarejestrowanego, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych zaproszona osoba
przyjmie zaproszenie i przeprowadzi procedure rejestracji w Serwisie, uzyskujgc tym
samym status Uzytkownika Zarejestrowanego;

b) udostepnia ustuge kojarzenia oséb wystepujgcych jako znajomi w
ramach profili Uzytkownika Zarejestrowanego w innych serwisach lub kojarzenia
0sob, ktérych dane zawarte sg we wtasciwych bazach Uzytkownika
Zarejestrowanego stworzonych w ramach innych serwiséw z osobami bedgcymi
Uzytkownikami Zarejestrowanymi. Ustuga kojarzenia znajomych realizowana bedzie
za posrednictwem udostepnionej Uzytkownikowi Zarejestrowanemu aplikacji a dane
osobowe wskazanych w zdaniu poprzednim oséb przetwarzane bedg wytgcznie
przez Uzytkownika Zarejestrowanego, z wyjgtkiem sytuaciji, w ktorych osoby te
uzyskajg status Uzytkownikéw Zarejestrowanych; oraz

c¢) udostepnia ustuge importu do Serwisu lub publikacji w Serwisie (w
ramach wiasnego profilu Uzytkownika Zarejestrowanego) danych zgromadzonych w
ramach wiasnych profili Uzytkownika w innych serwisach, w szczegdélnosci
okreslonych w tresci art. 5 ust. 2 Regulaminu danych osobowych oraz danych o
aktywnosciach Uzytkownika Zarejestrowanego (w zakresie poziomu prywatnosci
ustawionego zgodnie z wyborem Uzytkownika Zarejestrowanego).

4. Korzystanie z Ustug w tym utworzenie i korzystanie z Konta w Serwisie jest
dobrowolne i nieodptatne. Filmweb zastrzega, ze moze wprowadzi¢ dodatkowe
ptatne ustugi funkcjonalnosci, dostepne na podstawie odrebnych regulaminéw.

5. Z chwilg skorzystania z Ustug, ktére nie wymagajg dokonywania rejestracji
pomiedzy Uzytkownikiem a Administratorem zostaje zawarta Umowa o swiadczenie



Ustug drogg elektroniczng. W takim przypadku, korzystajgc z Ustug Uzytkownik
oswiadcza, ze akceptuje Regulamin, tzn. zapoznat sie z jego trescig i zobowigzuje
sie go przestrzegac.

6. Z chwilg rejestracji w Serwisie Uzytkownik uzyskuje status Uzytkownika
Zarejestrowanego i zawiera z Administratorem Umowe o swiadczenie ustug drogg
elektroniczng na czas nieokreslony.

7. Uzytkownik w celu dokonania rejestracji powinien: (a) prawidtowo wypetni¢
formularz rejestracyjny albo w przypadku rejestracji za posrednictwem aplikacji
komputerowej umozliwiajgcej korzystanie z Serwisu z wykorzystaniem zewnetrznych
danych autoryzacyjnych w szczegolnosci cho¢ nie wytgcznie facebook connect —
uruchomic te aplikacje i (b) zaakceptowac¢ Regulamin poprzez odznaczenie
odpowiedniego przycisku wyboru. Potwierdzenie rejestracji dokonywanej za
posrednictwem formularza rejestracyjnego, nastepuje poprzez klikniecie w link
aktywacyjny przestany na adres e-mail Uzytkownika

8. Uzytkownik rejestrujgc sie w Serwisie i tworzgc Konto podaje w tym celu
dane obejmujgce dane osobowe, okreslone w tresci art. 5 ust.2 Regulaminu w
Sposob i na zasadach tam okreslonych. W przypadku rejestracji za posrednictwem
aplikacji komputerowej umozliwiajgcej korzystanie z Serwisu z wykorzystaniem
zewnetrznych danych autoryzacyjnych Uzytkownik w celu dokonania rejestracji
zobowigzany bedzie do podania brakujgcych w stosunku do podanych w ramach
rejestracji na serwisie integrowanym, danych osobowych.

9. Uzytkownik Zarejestrowany uzyskuje dostep do Konta za pomocg podanych
przy rejestracji adresu poczty elektronicznej oraz hasta — w odniesieniu do rejestracji
za posrednictwem formularza rejestracyjnego lub w przypadku rejestracji za
posrednictwem aplikacji komputerowej umozliwiajgcej korzystanie z Serwisu z
wykorzystaniem zewnetrznych danych autoryzacyjnych - zgodnie z zasadami takiej
rejestraciji.

10. Dane okreslone w tresci art. 5 ust. 2 Regulaminu z chwilg dokonania
rejestracji bedg zapisane i prezentowane zgodnie z przyjetym przez Administratora,
domysinym poziomem prywatnosci w zakresie ich widocznosci przez innych
Uzytkownikéw. Uzytkownik moze zdecydowac o innym oznaczeniu poziomu
prywatnosci wybranych danych, za posrednictwem wiasciwej strony ustawien
Uzytkownika znajdujgcej sie w Serwisie.

11. Przed rozpoczeciem korzystania z Serwisu Uzytkownik musi ztozy¢
nastepujgce oswiadczenia:

a) zapoznatem sie z Regulaminem i akceptuje wszystkie jego
postanowienia,

b) dobrowolnie przystgpitem do korzystania z Ustug Serwisu,

c) dane podane przeze mnie w formularzu rejestracyjnym oraz na
Koncie sg zgodne z prawda,

d) wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez
Administratora, okreslonych w tresci art. 5 ust. 2 Regulaminu, dla celéw nalezytego
wykonania Umowy,

e) wyrazam zgode na otrzymywanie informacji systemowych,
wiadomos$ci od Administratora oraz informacji o utrudnieniach, zmianach czy
przerwach technicznych w dziataniu Serwisu,

f) umieszczenie na Koncie tresci zawierajgcych dane osobowe,
wizerunek oraz informacje, dotyczace innych oséb bedzie nastepowato w sposob
legalny, dobrowolny oraz za ich zgoda.



12. Dane podane przez Uzytkownika mogg zosta¢ zweryfikowane przez
Administratora. W tym celu Administrator moze wymagac od Uzytkownika ztozenia
innych oswiadczen niz przewidziane Regulaminem.

13. Uzytkownik moze rozwigza¢ umowe w kazdym czasie bez podawania
przyczyny ze skutkiem natychmiastowym poprzez likwidacje Konta Uzytkownika.

14. Administrator moze odmowic¢ utworzenia Konta albo zablokowac lub
usungc¢ istniejgce Konto, jezeli Login jest juz uzywany w ramach Serwisu lub jezeli
powezmie on uzasadniong, wiarygodng informacje, ze jest on sprzeczny z prawem,
dobrymi obyczajami, narusza dobra osobiste lub uzasadnione interesy
Administratora. W takim przypadku Administrator moze roéwniez zablokowaé
Swiadczenie Ustug Uzytkownikowi.

15. Administrator moze zablokowac lub usung¢ istniejgce Konto, oraz
zablokowac swiadczenie Ustug, jesli powezmie uzasadnione podejrzenie, iz
Uzytkownik dziata w sposob sprzeczny z Regulaminem, obowigzujgcym prawem lub
dobrymi obyczajami. Dotyczy to w szczegolnosci sytuacji w ktorych Uzytkownik:

- publikuje na swoim Koncie Tresci godzgce w dobre obyczaje (np.:
promujgce przemoc, uzywajgce mowy nienawisci);

- publikuje na swoim Koncie Tresci kwalifikujgce sie jako Spam (akcje
reklamowe dotyczgce podmiotéw komercyjnych, politycznych i ideologicznych);

- publikuje na swoim Koncie Tresci naruszajgce prawa 0sob trzecich;

- podaje nieprawdziwe dane osobowe;

- lub w inny sposéb wykorzystuje Serwis sprzecznie z jego celem (w
szczegolnosci w sposob opisany w art. 6 ust. 7 i 8 ponizej)

16. Administrator zastrzega sobie prawo do wykorzystywania Serwisu do
prowadzenia dziatalnosci komercyjnej, reklamowej, ogtoszeniowej wsrod
Uzytkownikow, a takze wobec osob trzecich w szczegdlnosci do zamieszczania w
Serwisie reklam oraz innych elementy promocji towardéw i ustug wtasnych oraz osob
trzecich.

17. Administrator informuje, Ze na stronie stosuje technologie cookies i inne
podobne technologie w celu udostepniania Serwisu i jego funkcjonalnosci zgodnie z
Regulaminem

18. Wszelkie Prawa do Serwisu z wytgczeniem Tresci pochodzgcych od
Uzytkownikdw oraz materiatdw pochodzacych od innych producentéw, dystrybutoréw
i ustugodawcow przystugujg Administratorowi.

19. Opracowywanie, kopiowanie, rozpowszechnianie, przekazywanie,
wysSwietlanie, przesytanie, przedrukowywanie, sublicencjonowanie, tgczenie z innymi
materiatami, zasobdw i tresci Serwisu, do ktérych prawa autorskie majgtkowe nalezg
do Administratora oraz odsytanie do nich czy sprzedaz za posrednictwem narzedzi
innych niz udostepnione w Serwisie jest zabronione.

Art. 5 Ochrona danych osobowych

1. Z chwilg rejestracji Uzytkownik wyraza zgode na umieszczenie i
przetwarzanie jego danych osobowych przez Administratora, zgodnie z warunkami,
w sposob i w celach okreslonych w Polityce Prywatnosci (Zatgcznik nr 1) oraz
zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

2. Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie przez Administratora w celu
okreslonym w tresci ust. 5 ponizej nastepujgcych danych osobowych:

a) podanych przez Uzytkownika w ramach formularza rejestracyjnego:



- nickname, adres e-mail, date urodzenia, pte¢, imie i nazwisko
(opcjonalnie);

b) adresu IP Uzytkownika oraz okreslonej na jego podstawie
miejscowosci w ktérej Uzytkownik mieszka i miejscu, w ktérym chodzi On do kina;

c) numer ID wtasciwy dla danego Uzytkownika Zarejestrowanego,
przypisany w Serwisie lub w innym w ramach oraz w potgczeniu, z ktérym
realizowane sg ustugi w ramach Serwisu;

d) w przyszitosci zakres wymaganych danych moze zostac rozszerzony
przez Administratora o numer telefonu komoérkowego Uzytkownika, co nie bedzie
stanowito zmiany Regulaminu.

3. Uzytkownik wyraza réwniez zgode na prezentacje okreslonych w tresci art.
5 ust. 2 danych, zgodnie z domysinymi lub zaznaczonymi w przypadku ich
zaznaczenia przez Uzytkownika opcjami poziomu prywatnosci.

4. Administratorem danych osobowych jest Filmweb Sp. z 0.0. Sp. k., ktéra
dokonuje przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow Zarejestrowanych
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym w szczegolnosci ustawg z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000 ze zm.) oraz
rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 roku
w sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej: RODO) oraz ustawg z
dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. nr 144, poz.
1204 ze zm.). Administrator danych osobowych moze powierzy¢ ich przetwarzanie
innemu podmiotowi.

5. Dane osobowe okreslone w tresci art. 5 ust. 2 Regulaminu oraz inne
informacje zawarte w formularzu rejestracyjnym wykorzystywane bedg przez
Administratora do zawarcia, zmiany, rozwigzania Umowy z Uzytkownikiem
Zarejestrowanym oraz swiadczenia Ustug, w tym przekazywania informacji i
komunikatéw dotyczacych i zwigzanych ze Swiadczonymi Ustugami, w tym informac;ji
i materiatéw dotyczgcych tematyki i funkcjonowania Serwisu, w tym takze informaciji
marketingowych i reklamowych zwigzanych z akcjami i wydarzeniami majgcymi
miejsce w Serwisie jak rowniez w celach okreslonych w Polityce Prywatnosci.

6. Administrator ma prawo uzalezni¢ swiadczenie swoich ustug i korzystanie z
Serwisu od weryfikacji danych osobowych Uzytkownika oraz od weryfikacji legalnosci
przetwarzania przez Uzytkownika danych osobowych oraz wizerunku oséb trzecich
lub legalnosci innych danych udostepnianych w Serwisie. W przypadku powziecia
watpliwosci co do zgodnoséci z prawdg badz aktualnosci podanych przez
Uzytkownika Zarejestrowanego danych w formularzu rejestracyjnym, Administrator
moze zablokowac Konto do czasu wyjasnienia sprawy

7. Dane osobowe Uzytkownikéw mogg by¢ wykorzystywane przez
Administratora do celéw przesyfania drogg elektroniczng informacji handlowych
pochodzgcych od Administratora lub osob trzecich wytgcznie po wyrazeniu przez
Uzytkownika odrebnej zgody na takie wykorzystanie.

8. Uzytkownik Zarejestrowany ma prawo wglgdu do przetwarzanych danych
osobowych w kazdym czasie, jak réwniez prawo do ich poprawiania, uzupetniania
oraz zgdania ich usuniecia.

9. Uzytkownik Zarejestrowany ma obowigzek aktualizowa¢ dane podane w
formularzu rejestracyjnym niezwiocznie po kazdej zmianie tych danych.

10. Administrator nie bedzie udostepnia¢ zgromadzonych danych osobowych
Uzytkownikoéw Zarejestrowanych innym osobom lub instytucjom, chyba ze nastgpi to



za wyrazng zgodg lub na zyczenie Uzytkownika. Administrator uprawniony jest do
ujawnienia i udostepnienia danych osobowych wytgcznie podmiotom upowaznionym
na podstawie wiasciwych przepisow prawa, zgodnie z postanowieniami Regulaminu i
obowigzujgcymi przepisami prawa.

11. W przypadku wyrazenia przez Uzytkownika odrebnej zgody w tym
zakresie dane osobowe okreslone w tresci ust. 2 powyzej bedg przetwarzane przez
Administratora w celach marketingowych lub wykorzystywane w celu wysytania za
ich posrednictwem tresci informacyjnych oraz tresci o charakterze informaciji
handlowej pochodzgcych od Administratora lub jego partnerow.

Art. 6 Prawa i obowigzki uzytkownikéw

1. Kazdy Uzytkownik moze miec tylko jedno Konto i nie moze udostepniac
Konta innym osobom ani korzysta¢ z Kont nalezgcych do innych oséb. Uzytkownik
zobowigzany jest nie ujawniac jakiejkolwiek osobie trzeciej hasta do Konta. W
przypadku stwierdzenia przez Administratora naruszenia postanowien zdan
poprzednich przez Uzytkownika, Administrator niezaleznie od mozliwosci
odpowiednio zablokowania Konta bgdz rozwigzania umowy o swiadczeniu ustug
droga elektroniczng bedzie uprawniony do usuniecia wszelkich Tresci tego
Uzytkownika oraz jakichkolwiek efektéw jego dziatalnosci w Serwisie w tym w
szczegolnosci dziatalno$ci polegajgcej na manipulowaniu rankingami
zamieszczonymi w Serwisie, bez koniecznosci powiadamiania Uzytkownika.

2. Uzytkownik zobowigzuje sie powstrzymac od dziatah mogagcych utrudniac
lub zaktocaé dziatanie Serwisu. W przypadku stwierdzenia dopuszczenia sie takich
dziatan przez Uzytkownika, niezaleznie od innych dziatarn Administrator ma prawo do
rozwigzania Umowy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

3. Zawierajgc umowe z Administratorem, Uzytkownik zobowigzuje sie w
szczegolnosci do:

a) przestrzegania Praw do Serwisu,

b) przestrzegania postanowien Regulaminu, powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa i dobrych obyczajow,

c) szanowania innych Uzytkownikéw i ich praw oraz praw osob trzecich,

d) powstrzymywania sie od jakichkolwiek dziatan, ktére mogtyby
utrudnia¢ lub zaktdcac funkcjonowanie Serwisu, a takze dziatan polegajgcych na
niszczeniu, zmianie, usuwaniu, uszkadzaniu, utrudnianiu dostepu do Kont innych
Uzytkownikow.

4. Uzytkownik oswiadcza, ze wszelkie dane osobowe i Tresci, w tym zdjecia,
umieszczane przez niego w Serwisie, sg prawdziwe i nie naruszajg zadnych praw
0s6b trzecich, w tym w szczegdlnosci praw autorskich majgtkowych oraz praw do
ochrony wizerunku. W przypadku zamieszczenia przez Uzytkownika Tresci
przedstawiajgcych lub odnoszgcych sie do osob trzecich lub innych Uzytkownikow,
oswiadcza On rowniez, ze uzyskat zgode tych oséb na umieszczenie tych Tresci.

5. Uzytkownik, umieszczajgc swoje dane, wizerunek, Profil lub Tresci
Uzytkownika, wyraza zgode na wglad w te informacje przez innych Uzytkownikéw
oraz Administratora. W odniesieniu do tych elementow Tresci Uzytkownika, ktére sg
utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (t. jedn. Dz. U. z 2006 r., nr 90, poz. 631 ze zm.)

6. Uzytkownik, umieszczajgc w serwisie Tresci udziela Ustugodawcy
nieodptatnej, nieograniczonej w czasie ani przestrzeni niewytgcznej licencji do ich
wykorzystania na nastepujgcych polach eksploatac;ji:



- publikacji (publicznego udostepnienia) na stronach internetowych
Ustugodawcy, w ramach Serwisu Filmweb,

- publikacji w ramach aplikacji Filmweb, w tym w szczegdlnosci:
mobilnych, smart tv, smart watch, set top box,

- publikacji na oficjalnych profilach Ustugodawcy w mediach
spotecznosciowych (w szczegodlnosci: Facebook, Instagram, Snapchat, Twitter,
YouTube,Pinterest, Linkedin),

- publikacji w materiatach prasowych,

- publikacji na stronach internetowych, aplikacjach lub innych
urzadzeniach koncowych podmiotéw wspotpracujgcych z Ustugodawca,

- udostepnianie za posrednictwem telewizji kablowych nalezgcych do
podmiotdéw wspotpracujgcych z Ustugodawcy

Udzielona licencja upowaznia Ustugodawce do korzystania z Tresci Uzytkownika w
catosci jak rowniez w postaci dowolnych fragmentow (w zakresie pol eksploatacii
okreslonych powyzej). Udzielona licencja upowaznia Ustugodawce do dowolnej
modyfikacji Tresci Uzytkownika (w szczegdlnosci dokonywania skrétéw
redakcyjnych, ttumaczen i tgczenia z innymi utworami). Udzielona licencja upowaznia
Ustugodawce do udzielania sublicencji na korzystanie z Tresci Uzytkownika w
zakresie pol eksploatacji okreslonych powyzej

7. Zabrania sie wykorzystywania Serwisu w sposéb sprzeczny lub niewtasciwy
z jego celem. W szczegdlnosci zabrania sie umieszczania Tresci Uzytkownika w tym
Profili lub innych tresci sprzecznych z Regulaminem, powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa lub dobrymi obyczajami, w tym tresci i zdjec¢:

a) o charakterze erotycznym, pornograficznym, obscenicznym,

b) zawierajgcych tresci powszechnie uznawane za wulgarne i
obrazliwe,

c) obrazujgcych lub propagujacych przemoc, faszyzm, rasizm,
nienawis¢, dyskryminacje (rasowa, kulturowa, etnicznag, religijng lub filozoficzng itp.),

d) naruszajgcych dobra osobiste lub obrazajgcych godnos¢ innych
0sob,

e) upowszechniajgcych techniki famania danych, wirusy oraz publikaciji
wszelkich innych, podobnych w tresci i dziataniu, materiatow,

f) naruszajgcych prawo do prywatnosci lub co do ktérych zachodzi
podejrzenie, ze naruszajg prawo do prywatnosci,

g) tekstow, zdjec¢ itp. zawierajgcych materiaty chronione prawem
autorskim nie bedgcym w posiadaniu Uzytkownika,

h) zdje¢ dokumentéw, kart kredytowych oraz osobistych informacji
finansowych,

i) tekstéw, zdje¢ opisujgcych, promujgcych lub dostarczajgcych
instrukcji do dziatan niezgodnych z prawem lub dziatan choc¢by potencjalnie
niebezpiecznych,

J) jakichkolwiek innych uznanych przez Administratora za niepozadane,

k) jakichkolwiek innych sprzecznych z prawem lub tamigcych normy
spoteczne i obyczajowe.

8.Zabrania sie rowniez dziatalnosci Uzytkownikéw polegajgcej na:

a) rozsytania spamu i niezamoéwionej informacji handlowej, reklam
towarow, ustug oraz uprawiania dziatalnosci komercyjnej, reklamowej lub
promocyjnej w Serwisie,



b) zamierzonym wptywaniu na innych Uzytkownikow w celu ich
osmieszenia lub obrazenia (czego nastepstwem jest wywotanie kiétni) poprzez
wysytanie napastliwych i/lub kontrowersyjnych i/lub nieprawdziwych przekazow czy
tez poprzez stosowanie roznego typu zabiegdéw erystycznych. (tzw. ,trolowanie”),

c) propagowaniu w jakikolwiek sposéb i w jakiejkolwiek formie serwisow
zamieszczajgcych tresci lub proponujgcych dziatania naruszajgce postanowienia
Regulaminu, powszechnie obowigzujgce przepisy prawa lub tez zasady wspotzycia
spotecznego, w tym w szczegdlnosci serwiséw oferujgcych tresci, ktérych
rozpowszechnianie narusza prawa 0sob trzecich,

d) uzywaniu programow (botéw) generujgcych zapytania do serwerow
Administratora. Wszelkie tego typu dziatania mogg zosta¢ uznane za atak DoS
(Denial of Service).

e) promowaniu innych stron/serwisow internetowych i aplikacji,

f) tamaniu ogdlnie przyjetych zasad netykiety,

g) kopiowaniu czesci lub catosci Serwisu w tym kodu zrodtowego lub
wykorzystywaniu go w celach zarobkowych. Administrator moze wskaza¢ w
odrebnym regulaminie elementy Serwisu, ktére Uzytkownik moze udostepniac
osobom trzecim.

9. W przypadku stwierdzenia przez Administratora naruszenia postanowien
punktow 7 i 8 powyzej przez Uzytkownika, Administrator niezaleznie od mozliwosci
odpowiednio zablokowania Konta bgdz rozwigzania Umowy o Swiadczeniu ustug
droga elektroniczng bedzie uprawniony do usuniecia wszelkich Tresci tego
Uzytkownika oraz jakichkolwiek efektow jego dziatalnosci w Serwisie.

10. Uzytkownik, ktéry stwierdzit naruszenie Praw do Serwisu powinien zgtosi¢
Administratorowi opis naruszenia oraz o ile to mozliwe dane naruszyciela.

Art. 7 Wstrzymanie i zaprzestanie swiadczenia ustug

1. Uzytkownik moze wypowiedzie¢ Umowe o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng, bez podania przyczyny poprzez ztozenie oswiadczenia woli w celu
rozwigzania Umowy, zgodnie z procedurg opisang na stronie pomoc, za
posrednictwem maila przestanego Administratorowi na adres email:
pomoc@filmweb.pl. Filmweb zastrzega sobie mozliwos¢ systematycznego tworzenia
nowych narzedzi w celu utatwienia uzytkownikowi wyzej wspomnianych czynnosci.
Narzedzia te mogg by¢ dostepne w ustawieniach konta Uzytkownika. Rozwigzanie
Umowy w taki sposob skutkuje usunigciem przetwarzanych danych Uzytkownika
Zarejestrowanego z bazy danych Serwisu oraz uznaniem Konta za usuniete.

2. Uzytkownik moze w terminie 14 dni od zawarcia Umowy o swiadczenie
Ustug drogg elektroniczng odstgpi¢ od Umowy bez podawania przyczyny i bez
ponoszenia jakichkolwiek kosztéw z tego tytutu. Odwiadczenie o odstgpieniu powinno
zostac ztozone pisemnie na adres: Filmweb Sp. z 0.0. Sp. k ul. Domaniewska 44, 02-
672 Warszawa, bgdz mailowo na adres: pomoc@filmweb.pl Oswiadczenie o
odstgpieniu od Umowy mozna rowniez ztozy¢ przy wykorzystaniu formularza, ktérego
wzér stanowi Zatgcznik nr 2 do ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz. U. z 2014 r. poz.827).

3. Administrator moze rozwigza¢ Umowe i usung¢ Konto w sytuacjach
opisanych w art. 4 punkt 13:

a) naruszenia przez Uzytkownika postanowien Regulaminu,
powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa lub zasad wspotzycia spotecznego,
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b) podejmowania przez Uzytkownika dziatann na szkode innych
Uzytkownikdw, Serwisu lub Administratora,

c) wykorzystywania przez Uzytkownika Ustugi niezgodnie z jej
przeznaczeniem,

4. Administrator zastrzega prawo do rozwigzania umowy o Swiadczeniu ustug
drogg elektroniczng z Uzytkownikiem, ktérego Konto byto nieaktywne przez okres
ostatnich szesciu miesiecy.

5. O rozwigzaniu umowy Administrator poinformuje Uzytkownika (jesli istnieje
taka techniczna mozliwos¢) w terminie do 14 dni od rozwigzania.

6. W przypadku rozwigzania umowy przez Administratora, zatozenie przez
Uzytkownika nowego Konta wymaga uprzedniej zgody Administratora.

7. Administrator moze dokona¢ zmiany Loginu w przypadkach okreslonych w
tresci ust. 3 powyzej.

Art. 8 Odpowiedzialnos¢

1. Administrator ma prawo do czasowego zawieszenia funkcji Serwisu,
wynikajgcego z dokonywania zmian i ulepszen w systemie.

2. Uzytkownik jest odpowiedzialny za za Tresci publikowane na jego Profilu.
Tresci te nie pochodzg od Administratora. Administrator zastrzega sobie jednak
prawo do ich: redagowania, skracania bgdz usuniecia w przypadku jesli Tresci te
bedg sprzeczne z postanowieniami Regulaminu, powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa lub dobrymi obyczajami.

Art. 9 Kontakt z administratorem

1. Uzytkownicy mogqg szybko i efektywnie kontaktowac sie z Administratorem
we wszelkich sprawach innych niz reklamacje pod adresem: Domaniewska 44, 02-
672 Warszawa, pomoc@filmweb.pl, Tel 22 380 13 00

2. Optata dla Uzytkownika za potgczenie numerami o jakich mowa w ust. 1
powyzej nie jest wyzsza niz optata za zwykle potgczenie telefoniczne, zgodnie z
pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Uzytkownik.

Art. 10 Reklamacje

1. Uzytkownik moze zgtasza¢ Administratorowi reklamacje dotyczgce
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy.
2. Reklamacja Uzytkownika winna zostac przestana w formie pisemnej pod
adres wskazany w tresci Art. 9 ust 1 i okreslaé:
a) dane Uzytkownika umozliwiajgce kontakt z nim oraz identyfikacje,
b) rodzaj Ustugi, bedacej przedmiotem reklamacii,
c) zarzuty Uzytkownika,
d) uzasadnienie reklamacji Uzytkownika,
e) ewentualnie proponowany przez Uzytkownika sposob usuniecia
zarzucanego haruszenia.
3. Administrator dotozy staran aby reklamacja zostata rozpatrzona w terminie
30 dni od daty jej otrzymania, wskazujac, czy jg uznaje czy tez odmawia jej uznania z
powodu braku podstaw. Administrator zobowigzany jest do powiadomienia
Uzytkownika o koniecznosci wyjasnienia dodatkowych okolicznoéci zwigzanych z
ustugami swiadczonymi na rzecz Administratora przez podmioty, za ktore nie ponosi



on odpowiedzialnosci, w terminie do 30 dni informacje o potrzebie wyjasnienia tych
okolicznosci.

4. Administrator zastrzega sobie prawo do ingerencji w Konto Uzytkownika w
celu usuniecia nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Serwisu oraz zaktécen lub
probleméw w funkcjonowaniu Konta

Art. 11 Postanowienia koncowe

1. Regulamin jest dostepny pod adresem https://www.filmweb.pl lub w
siedzibie Administratora.

2. Warunkiem korzystania z Serwisu od dnia wejscia w zycie Regulaminu, jest
jego zaakceptowanie Regulaminu.

3. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 18.06.2018 i jest dostepny na
stronach lub aplikacjach Filmwebu (w szczegdlnosci w stopkach stron)

4. Regulamin moze ulec zmianie na warunkach okreslonych w Regulaminie.

5. Administrator, na warunkach opisanych ponizej zastrzega sobie prawo do
jednostronnej zmiany postanowien Regulaminu.

6. W przypadku dokonania zmian w Regulaminie, Administrator poinformuje o
tym Uzytkownikow poprzez opublikowanie na stronie www Serwisu ogtoszenia z
informacjg o zmianie oraz adresem strony www, na ktérej publikowany jest
Regulamin. Korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu po wprowadzeniu zmian do
Regulaminu rébwnoznaczne jest z ich zaakceptowaniem.

7. Tekst jednolity Regulaminu zostanie kazdorazowo opublikowany w
Serwisie.

8. Wszelkie prawa do Serwisu oraz jego wszystkich elementow (w tym
oprogramowania, ukfadu funkcjonalnego, elementoéw graficznych, baz danych i
utwordw prezentowanych w ramach Serwisu), za wyjgtkiem Tresci pochodzacych od
i rozpowszechnianych przez jego Uzytkownikow, nalezg do Ustugodawcy lub
podmiotdéw z nim wspotpracujgcych i podlegajg ochronie prawnej. Dotyczy w
szczegolnosci:

a) utworéw podlegajgcych ochronie na podstawie ustawy z dnia 04
lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz.U. z 2006 r., nr 90,
poz. 631 z p6zn. zm.), w szczegolnosci: literackich, publicystycznych, naukowych,
kartograficznych, programéw komputerowych, plastycznych, fotograficznych,
wzornictwa przemystowego, architektonicznych, architektoniczno-urbanistycznych,
urbanistycznych, muzycznych, stowno-muzycznych, scenicznych, sceniczno-
muzycznych, choreograficznych, pantomimicznych, audiowizualnych (w tym
filmowych) i innych;

b) baz danych podlegajgcych ochronie na podstawie ustawy z dnia 27
lipca 2001 r. o ochronie baz danych (Dz.U. nr 128, poz. 1402, z pézn. zm.);

c) znakéw towarowych podlegajgcych ochronie na podstawie ustawy z
dnia 30 czerwca 2000r. prawo wtasnosci przemystowej (tj. Dz.U. z 2003 r., nr 119,
poz. 1117 z pézn. zm.);

d) nazw domen internetowych;

e) innych tresci i ustug podlegajgcych ochronie na podstawie
wiasciwych przepiséw, w tym na podstawie ustawy z dnia 16 kwietnia 1993

9. Administrator zastrzega sobie prawo zamknigcia Serwisu i catkowitego
zaprzestania udostepniania Ustug w Serwisie, bez podania przyczyn, po uprzednim
poinformowaniu Uzytkownikdw o podjeciu takiej decyzji.



10. Serwis, Regulamin oraz Umowy podlegajg prawu polskiemu. W sprawach
nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy ustawy o swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng, ustawy o ochronie danych osobowych, Kodeksu
cywilnego i inne bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa.

11. W razie zmiany lub uniewaznienia, wskutek prawomocnego orzeczenia
sadu, ktoregokolwiek z postanowien Regulaminu, pozostate jego postanowienia
pozostajg w mocy i wigzg strony.

12. Niezaleznie od postanowien Regulaminu istnieje mozliwosc¢ skorzystania
przez Uzytkownika z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamaciji i
dochodzenia roszczen. Wtasciwe procedury w tym zakresie dostepne sg m.in. w
Urzedzie Ochrony Konkurencji i Konsumentéw oraz na stronie www.uokik.gov.pl



